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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน                      
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่ อำเภอน้ำพอง จังหวัดขอนแก่น 

 
1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง  โดย    
เป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกำหนดเป็นหนึ่ งตัวชี้วัด             
ของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทย    
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส           
ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงาน            
ด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนำข้อมูล      
ผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการพัฒนาเพ่ือยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้
อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายามและความตั้ งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน               
การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้ 
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ  
การดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์    
ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็นถึง 
ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่  ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน         
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและนำผล      
การประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและ          
มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน 
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2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

สำนักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก        
ธรรมาภิบาล วันที่  30  กรกฎาคม 2567  โดย องค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่  มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่  ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567  โดยมีค่าคะแนนโดยรวม  เท่ากับ 99.70 
คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” (99.70 คะแนน) 

2.2 ผลการประเมินรายเครื่องมือ 

 

2.3 ผลคะแนนรายเครื่องมือ 

องค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่   มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 99.56 

EIT ส่วนที่ 1 99.00 
EIT ส่วนที่ 2 99.89 

OIT 100.00 
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2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 97.95 
2. การใช้งบประมาณ 99.83 
3. การใช้อำนาจ 100 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 99.89 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.22 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 99.23 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 
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2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี พ.ศ. 2567  มี  7 ประเด็น 

องค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่   มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA   ปี           
พ.ศ.2567   มี 7 ประเด็น  ประกอบด้วยดังนี้ 

หมายเหตุ ***ใหน้ำผลคะแนนของหน่วยงานท่านมากรอกตามข้อคำถามที่กำหนดในแต่ละประเด็น 

***สำหรับผลคะแนนในข้อคำถาม EIT ให้นำค่าเฉลี่ยระหว่าง EP (EIT Public) กับ ES (EIT Survay) มา
กรอก 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

96.92 

I2 ในหน่วยงานของท่าน  มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการ อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

96.92 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ หรือไม ่

100.00 

I4 หน่วยงานท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 99.49 
E1 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  EP 99.67 

ES 100.00 
เฉลี่ย 99.84 

E2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืน อย่างเท่าเทียมกัน EP 99.67 
ES 100.00 
เฉลี่ย 99.84 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O8 แผนและความกา้วหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

96.92 

I2 ในหน่วยงานของท่าน  มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการ อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

96.92 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ หรือไม ่

100.00 
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E1 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  EP 99.67 
ES 100.00 
เฉลี่ย 99.84 

E2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืน อย่างเท่าเทียมกัน EP 99.67 
ES 100.00 
เฉลี่ย 99.84 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทีส่ามารถเข้าถงึได้ง่าย  EP 99.33 
ES 100.00 
เฉลี่ย 99.67 

E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ EP 98.33 
ES 100.00 
เฉลี่ย 99.17 

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ข้อคำถาม คะแนน 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทีส่ามารถเข้าถงึได้ง่าย  EP 99.33 

ES 100.00 
เฉลี่ย 99.67 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน  

EP 98.00 
ES 100.00 
เฉลี่ย 99.00 

E6 เจ้าหน้าทีส่ามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน  EP 98.00 
ES 100.00 
เฉลี่ย 99.00 

O1 โครงสร้าง 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O6 Q&A 100.00 
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(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อคำถาม คะแนน 
I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง    
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการ ใปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีที่มีการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ) 

100.00 

 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
I4 หน่วยงานท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 99.49 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่การเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่ วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน  

EP 99.00 
ES 99.05 

เฉลี่ย 99.025 
E8 หน่วยงานมกีารปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  EP 99.00 

ES 100.00 
เฉลี่ย 99.50 

O8 แผนและความกา้วหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 
 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
I7 ผู้บั งคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่ งให้ เจ้าหน้าที่ ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100.00 
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I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง หรือไม ่

100.00 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I14 ท่านคิดว่า การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤตมิิชอบของหน่วยงานของ
ท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได ้มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
หรือไม ่

EP 100.00 
E3 10000 

เฉลี่ย 100.00 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยจรรยา 100.00 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป ี

100.00 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  100.00 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
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3. การวิเคราะห์ผลการประมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปี
งบประมาณ  พ.ศ. 2567  หน่วยงานได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่  โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า หน่วยงานมีคะแนนในส่วนของ IlT มี
คะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (97.95 คะแนน) ส่วนของ EIT ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วนได้แก่  1) ในส่วนขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบัวใหญ่ ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเองมีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (99.67 คะแนน)  2)  ในส่วนที่ สนง.ป.ป.ช. 
ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเองมีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม” (100 คะแนน) คะแนนในส่วนของ OIT อยู่ในระดับระดับ          
"ผ่านดีเยี่ยม"  (100 คะแนน)  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ในส่วนของบุคคลายนอกมีความเข้าใจว่าหน่วยงานไมเ่ลือกปฏิบัติ ไม่มุ่งผลปฏิบัติ
หรือให้บริการ เป็นไปตามขั้นตอน ระยะเวลาที่กำหนด ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญของกำนัล หรือผลประโยชน์เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้ มีการตอบแทนในนาคต ดังนั้นเพื่อเป็นการ
พัฒนา กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิภาพ เห็นควรให้ดำเนินการประชาสัมพันธ์ขัน้ตอนการให้บริการโดยมุ่งผล 
สัมฤทธิ์ของงานต่อไป 

(2) การใหบริการและระบบ         
E-Service 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service  พบว่า หน่วยงานมีคะแนนในส่วนของ IlT มีคะแนนอยู่ในระดับ 
"ผ่านดีเยี่ยม" (97.95 คะแนน) ส่วนของ EIT ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วนได้แก่ 1) ในส่วนขององค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่ 
ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเองมีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (99.25 คะแนน)  2) ในส่วนที่ สนง.ป.ป.ช. ดำเนินการจัดเก็บ
ข้อมูลเองมีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม” (100 คะแนน)  คะแนนในส่วนของ OIT อยู่ในระดับระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (100 
คะแนน) แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีการปรับปรุงการปฏิบัติ/การให้บริการให้ดีขึ้น วิธีการขั้นตอน การปรับปรุงการปฏิบัติ/การ
ให้บริการ รวดเร็วขึ้น เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น มีความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานให้บริการเป็นไปตามข้ันตอน เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ มีระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) แต่ทั้งนี้พบว่า 
ผู้ใช้บริการออนไลน์ (E-Service) มีจำนวนค่อนข้างน้อย และผู้รับบริการบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามี
ระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หน่วยงานควรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service และจัดทำคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับ
ทราบโดยทั่วถึงและใช้บริการผ่านช่องทางนี้มากยิ่งขึ้น 
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(3) ชองทางและรูปแบบการ       
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมลูข่าวสาร
ภาครัฐ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ พบว่า หน่วยงานมีคะแนนใน 
ของ EIT ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วนได้แก่ 1) ในส่วนขององค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่ ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเองมีคะแนนอยู่ใน
ระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (98.44 คะแนน)  2) ในส่วนที่ สนง.ป.ป.ช. ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเองมีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" 
(100 คะแนน) คะแนนในส่วนของ OIT อยู่ในระดับระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (100 คะแนน) แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ได้แก่ เว็บไซต์หน่วยงาน และ Facebook รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนควรได้รับทราบอย่างชัดเจนและเป็นปัจจุบัน มีช่องทางให้ประชาชนได้เข้ามาแสดงความคิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน แต่ทั้งนี้ ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วนยังไม่ทราบเกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน หน่วยงานจึงควรมี
มาตรการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่าง
ทั่วถึง 
 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ พบว่า หน่วยงานมีคะแนนในส่วนของ IlT มี
คะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (100 คะแนน) คะแนนในส่วนของ OIT อยู่ในระดับระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (100 คะแนน)     
แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานบางราย มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรดำเนินการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กำหนดมาตรการจัดการความ
เสี่ยง และผลการดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ ควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใส
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า หน่วยงานมีคะแนน
ในส่วนของ IlT มีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (99.83 คะแนน)  ส่วนของ EIT ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วนได้แก่ 1) ในส่วนของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่ ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเองมีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (99.00 คะแนน)  2) ในส่วนที่ 
สนง.ป.ป.ช. ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเองมีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม” (99.53 คะแนน)  คะแนนในส่วนของ OIT อยู่ใน
ระดับระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (100 คะแนน) แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุ 
ประสงค์ท่ีตั้งไว้เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ 
การใชอํานาจและการบริหารงาน
บุคคล 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล พบว่า หน่วยงานมีคะแนนใน
ส่วนของ IlT มีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (100 คะแนน)   คะแนนในส่วนของ OIT อยู่ในระดับระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" 
(100 คะแนน) แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่ง
หน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานไม่มีการ
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 
 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไข
และปองกันการทุจริตภายในหนวย
งาน 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน พบว่า หน่วยงานมีคะแนนใน
ส่วนของ IlT มีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" (100 คะแนน) ส่วนของ EIT ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วนได้แก่ 1) ในส่วนขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบัวใหญ่ ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเองมีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม" ( 100 คะแนน)  2) ในส่วนที่ สนง.
ป.ป.ช. ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเองมีคะแนนอยู่ในระดับ "ผ่านดีเยี่ยม” (100 คะแนน) คะแนนในส่วนของ OIT อยู่ในระดับระดับ 
"ผ่านดีเยี่ยม" (100 คะแนน)  แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม มีมาตรการป้องกันการทุจริตที่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ มีการ
นำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต หากพบเห็น การ
ทุจริต สามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ดำเนินการตรวจสอบและดำเนินทางวินัยต่อไปได้ ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
และรักษามาตรฐานเอาไว้ 
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4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่   ได้ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 ในแต่ละประเด็น นำไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดเป็น
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่   ดังต่อไปน ี้ 

ประเด็น มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบการทำงานเพ่ือ
เพ่ิม ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ใน
องค์กรและผู้รับบริการ 
 

1. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตามตำแหน่งสายงาน 
3. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงการดำเนินงาน 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้
บุคลากรและสาธารณชนรับทราบ 
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆที่หน่วยงาน 
ดำเนินการผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซตห์น่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 
6. รายงานผลการดำเนินการในการประชุมประจำเดือน ทุกเดือน 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

สำนักปลัด 
องค์การบริหาร

ส่วนตำบลบัวใหญ่ 

(2) การใหบริการและระบบ 
E-Service 

การส่งเสริมการให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service พัฒนาและเพ่ิม
ช่องทางการสื่อสารให้มากขึ้นและ
รูปแบบการนำเสนอข้อมูลให้
เข้าใจได้ง่ายไม่ซับซ้อน 

1. เพิ่ม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทาง E - service เพ่ืออำนวยความ
สะดวกให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และบริการต่างๆ 
ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
2. จำทำคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการผ่านระบบ E-Service 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรับปรุงกระบวนงาน หรือการเพิ่มการ
ให้บริการที่มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

สำนักปลัด 
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบัวใหญ่ 
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ประเด็น มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(3) ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรข้อมูล  
ขาวสารภาครัฐ 

ปรับปรุงช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน 

1.ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
https://www.tambonbuayai.go.th/ ให้เป็นปัจจุบันเสมอ 
2.จัดทำช่องทางแอพพลิเคชั่น Line Official Account ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบัวใหญ่ เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบัวใหญ่ 
3.ปรับปรุงเพจ Facebook ขององค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่ ให้ 
เป็นปัจจุบันเสมอ 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

สำนักปลัด 
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบัวใหญ่ 

(4) กระบวนการกํากับดูแล
การใชทรัพยสินของราชการ 

การจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ และนำไปปฏิบัติ 
3. มีการจัดทำทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุหรือครุภัณฑ์ของหน่วยงาน 
4. หน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

กองคลัง , 
สำนักปลัดฯ 
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบัวใหญ่ 

(5) กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

การเสริมสร้างองค์ความรู้เกี่ยว 
กับแผนงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีให้แก่บุคลากรในสังกัด
เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับ
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัด
ทราบ ผ่านช่องทางต่างๆ 

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี
และแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัดทราบ 
2. จัดทำไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
3. ชี้แจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจผ่านที่ประชุม 
ประจำเดือน 
 

ทุกไตรมาส 
ตลอด

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

สำนักปลัด, 
 กองคลัง 
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบัวใหญ่ 

https://www.tambonbuayai.go.th/
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ประเด็น มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

(6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบ การใชอำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้อง 
เรียนกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าที่ 
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อ
หน้าที่ให้มากกว่าเดิม เพ่ือให้
ประชาชนเข้าถึงได้ง่ายและกล้า
ร้องเรียนหรือแสดงความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติหน้าที่  
 

1.แต่งตัง้คณะทำงานและประชุมทบทวนมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ให้มีความรัดกุม ปลอดภัยต่อตัวผู้
แจ้งเบาะแสการทุจริต 
2.เพ่ิมช่องทางการติดต่อ หรือมีช่องทางให้มาติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

สำนักปลัด 
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบัวใหญ่ 

(7) กลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

การจัดทำนโยบาย/แนวทางการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้
มีประสิทธิภาพ 
 

1. จัดทำนโยบายการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
2. จัดทำแนวทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน 
3. จัดทำแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงานป้องกันการทุจริต
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

สำนักปลัด 
องค์การบริหาร

ส่วนตำบลบัวใหญ่ 
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5. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ที่พบ หรือ เกิดขึ้นจากการดำเนินการประเมินฯ 

จากการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.๒๕๖7 ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบัวใหญ่ พบว่า มีข้อจำกัดในการดำเนินงาน โดยแยกเป็นประเด็นตามเครื่องมือ ดังต่อไปนี้ 

๑. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (ด้าน IIT) คือ ประเด็นคำถามและคำตอบในบางข้อ มีความคลุมเครือ ทำให้ผู้ตอบแบบวัดมีความสับสน 
ลังเลทำให้ตอบแบบสอบถามไม่คลาดเคลื่อน 

๒. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (ด้าน EIT) คือ การเข้าถึงสื่อประชาสัมพันธ์ รวมถึงการให้บริการประชาชนทางระบบออนไลน์ E-Service 
ยังไมท่ั่วถึง และไม่ครอบคลุมประชาชนในพื้นท่ีมากนัก ประชาชนยังไม่ทราบและไม่เคยรู้ช่องทางการติดต่อผ่านระบบออนไลน์ E-Service ขององค์การบริหารส่วนตำบล
บัวใหญ่ มีเพียงประชาชนบางกลุ่มที่สามารถเข้าใจและใช้งานระบบฯ ได้ถูกต้อง  

3.แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (ด้าน OIT) เนื่องจากผู้จัดทำรายงานตามตัวชี้วัดหรือตามแบบฟอร์มและเงื่อนไขท่ี ป.ป.ช. กำหนด ขาดความรู้
ความเข้าใจ เกิดความลังเลในการจัดส่งรายงาน 

   ลงชื่อ.......................................................... 
(นางสาวนิตยาลักษณ์   ตรีศาสตร์) 

ตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ 
 

  ลงชื่อ................................ ...........................     
              (นายปิยะพงษ์   แยงคำ)  

ตำแหน่ง หัวหน้าสำนักปลัด 
 

ลงชื่อ........................................................      ลงชื่อ.............. ..... ..................................            ลงชื่อ................... ............................... 
       (นางสาวอาระกาล  ตระการวงศา)         (นายคำนึง  นามพรหม)                   (นายกำธร  สิทธิจันทร์) 
ตำแหน่ง รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่   ตำแหน่ง ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่       ตำแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบัวใหญ่   


